
Potentialorientierte 
Qualitätsentwicklung

                      Ticken wir (noch) richtig?
Welchen Einfluss hat unser Mindset auf die Qualitätsentwicklung 

und wie können wir dieses positiv beeinflussen?
Inspirierende Impulse für mehr Nachhaltigkeit und Erfolg im Qualitätsmanagement

Fachtag 2020

Nähere Informationen zur Potentialorientierten Qualitätsentwicklung:  

www.qualität-gestalten.de

Erklärfilm: https://www.youtube.com/watch?v=phDVEwrWFE8&t=27s

Ort:          Diakonisches Werk für Diakonie und Entwicklung e.V.,  
                 Berlin, Caroline-Michaels-Straße

Kosten:   140 € inklusive Verpflegung
  Anmeldung an:
  info@qualität-gestalten.de

ab 08.30 Uhr:  Ankommen und Potentiale sammeln

ab 09.00 Uhr:  Einsteigen    Potentiale sehen und im QM nutzen -              	
			    eine praktische Übung 

ab 10.45 Uhr:  Vertiefen       Quellen für Potentialentfaltung 
			    Impulsreferate zu den 4 Flügelflächen        

Bitte 
im Vorfeld den Film 

schauen
s. Link unten

und eine 
persönliche 

bedeutende Frage 
dazu mitbringen!

ab 13.00 Uhr:  Diskutieren   Workshopphase zu den Impulsreferaten    

ab 15.15 Uhr:  Ausblicken   Potentiale bündeln 
			   Qualität durch Dialog: 
                                                Ein kleines Programm für mehr  
                                                Qualitätsentwicklung durch Potentialentfaltung 

Vertrauen - wie können wir im Arbeitsalltag/QM mehr Vertrauen leben?

Wertschätzung - wie können wir zum Gelingen einer wertschätzenden Kultur beitragen?

Beteiligung - wie können wir mehr davon im QM ermöglichen?

Kompetenz - welchen Beitrag könnte ein stärkenorientiertes MA-Gespräch leisten?

In Kooperation In Kooperation 

Mittwoch, 

9 - 16 Uhr
9.9.2020, 

Fachtag 


